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M?c dù th?i h?n ??ng ký nh?n tr? giúp th?m h?a ?ã qua, v?n còn tr? giúp cho các
n?n nhân c?a các tr?n bão tuy?t nghiêm tr?ng h?i Tháng Hai ? Texas. Các n?n
nhân là m?t ph?n c?a n? l?c toàn c?ng ??ng. Nh?ng b??c h? th?c hi?n trên ch?ng
???ng kh?c ph?c h?u qu? thiên tai và nh?ng quy?t ??nh c?a h? là r?t quan tr?ng.

Các n?n nhân có th? làm nh?ng ?i?u sau:

 

Gi? liên l?c v?i FEMA — N?u quý v? ?ã ??ng ký nh?n h? tr? th?m h?a sau các
tr?n bão tuy?t nghiêm tr?ng h?i Tháng Hai, hãy gi? liên l?c v?i FEMA. Cách d?
dàng nh?t ?? c?p nh?t ??n xin c?a quý v?, ki?m tra hi?n tr?ng hay cung c?p thông
tin còn thi?u là l?p m?t tài kho?n t?i DisasterAssistance.gov ho?c g?i cho ???ng
dây Tr? giúp c?a FEMA theo s? 800-621-3362 (TTY 800-462-7585) trong kho?ng
6 a.m. ??n 10 p.m. gi? CT hàng ngày.

G?i s? 2-1-1 ??i v?i các Nhu c?u Không ???c ?áp ?ng — 2-1-1 Texas là m?t
ch??ng trình c?a ?y ban Y t? và D?ch v? Nhân sinh Texas có cam k?t giúp ng??i
dân Texas k?t n?i v?i các d?ch v? mà h? c?n. Dù quý v? s?ng ? ?âu ? Texas, quý
v? ??u có th? g?i s? 2-1-1, ho?c 877-541-7905, và tìm thông tin v? các ngu?n tr?
giúp trong c?ng ??ng ??a ph??ng quý v? bao g?m c? tr? giúp tìm th?c ph?m hay
nhà ?, d?ch v? gi? tr?, c? v?n kh?ng ho?ng hay ?i?u tr? l?m d?ng ch?t gây
nghi?n.

Liên h? B? Gia C? và Phát tri?n ?ô th? Hoa K? (HUD) — HUD cung c?p các
ch??ng trình tr? giúp cho c? ch? nhà và ng??i thuê nhà: Truy c?p trang c?a HUD
ho?c g?i cho Trung tâm Thông tin c?a C? quan Qu?n lý Gia c? Liên Bang theo s?
800-225-5342.

Liên l?c ti?p theo v? kho?n vay H? tr? Th?m h?a c?a C? quan Qu?n lý Doanh
nghi?p Nh? (SBA) — N?u quý v? làm ??n xin vay SBA sau khi có công b? th?m
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h?a và mu?n liên l?c ti?p hay có th?c m?c v? kho?n vay c?a quý v?, hãy g?i cho
SBA theo s? 800-659-2955 (TTY:800-877-8339) ho?c truy c?p
www.sba.gov/disaster.

Kháng ngh? Th? Xác ??nh v? H? tr? Th?m h?a c?a FEMA — N?u quý v? ???c
xác ??nh là không ?? ?i?u ki?n nh?n h? tr? th?m h?a sau các tr?n bão tuy?t, ho?c
quý v? cho r?ng s? ti?n h? tr? là không ??, quý v? có quy?n kháng ngh?. ??c k?
th? xác ??nh c?a quý v? ?? hi?u t?i sao quy?t ??nh ???c ??a ra nh? v?y và cách
mà quý v? có th? nh?n ???c h? tr? quý v? c?n. ?? bi?t thêm thông tin, quý v? có
th? liên l?c v?i ???ng dây Tr? giúp c?a FEMA theo s? 800-621-3362 (TTY: 800-
462-7585).

S?n có tr? giúp:

H? tr? C?ng th?ng Sau Th?m h?a — Các n?n nhân có th? g?i và nói chuy?n v?i
m?t chuyên gia ?ã ???c ?ào t?o có th? giúp quý v? ?ng phó v?i s? lo âu hay c?ng
th?ng và h??ng d?n t?i các ngu?n tr? giúp s?n có. D?ch v? h? tr? ?a ngôn ng?,
b?o m?t này s?n có 24 gi? m?i ngày, b?y ngày m?i tu?n theo s? 800-985-5990
(TTY: 800-846-8517) ho?c so?n tin nh?n TalkWithUs (Ng??i nói ti?ng Tây Ban
Nha nh?n tin Hablanos) ??n s? 66746 ?? k?t n?i v?i m?t c? v?n viên kh?ng ho?ng
có trình ??.

Thông tin Gi?m thi?u Nguy c? — ?? có thông tin và ngu?n tr? giúp v? các v?n ??
gi?m thi?u nguy c?, các n?n nhân có th? truy c?p
https://fema.connectsolutions.com/txmit và https://fema.connectsolutions.com/tx-
es-mit. Các nh?n nhân c?ng có th? g?i cho các chuyên viên gi?m thi?u nguy c?
cho c?ng ??ng theo s? 833-FEMA-4-US ho?c 833-336-2487 t? 8 a.m. ??n 6 p.m.
CT, Th? Hai ??n Th? Sáu, ?? ???c tr? giúp và có thông tin v? s?a ch?a và xây
d?ng l?i.

Gia h?n Khai Thu? — S? Thu? V? ?ã công b? r?ng các n?n nhân bão tuy?t ?
Texas s? t? ??ng ???c gia h?n khai thu? sau h?n chót là ngày 17 Tháng N?m.
Gi? ?ây h? còn ??n ngày 15 Tháng Sáu ?? khai thu?.

N?u quý v? không có internet ho?c c?n d?ch v? không có trên trang web, quý v?
có th? g?i ???ng dây tr? giúp c?a FEMA theo s? mi?n phí 800-621-3362 (TTY:
800-462-7585) t? 6 a.m. ??n 10 p.m. CT hàng ngày ??:
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B? sung ho?c thay ??i các thành viên h? gia ?ình và s? ng??i c? ng?
C?p nh?t thông tin liên l?c ?u tiên (th?, email, nh?n tin, v.v.)
C?p nh?t thông tin thanh toán ?u tiên
Thông báo cho FEMA v? m?t thay ??i v? ??a ch? hi?n t?i c?a quý v?
S?a l?i cho ?úng ho?c xác minh thi?t h?i c?n nhà ho?c tài s?n

Ng??i g?i ?i?n c?n tham chi?u s? ??ng ký có chín ch? s?, là s? có trên t?t c? các
th? liên l?c t? FEMA.

?? bi?t thêm thông tin v? các tr?n bão:

?? bi?t thêm thông tin v? các tr?n bão tuy?t n?ng ? Texas, hãy truy c?p
fema.gov/disaster/4586. Theo dõi tài kho?n Twitter c?a FEMA Khu v?c 6 t?i
twitter.com/FEMARegion6.

Nh?ng ng??i có ngôn ng? ??u không ph?i ti?ng Anh có th? tìm b?n d?ch tài li?u
này b?ng các ngôn ng? khác b?ng cách nh?p vào các ???ng liên k?t nhanh trên
FEMA.gov: Arabic | Chinese | Hindi | Japanese| Korean | Russian | Spanish |
Tagalog | Urdu | Ti?ng Vi?t.
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